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IHR NUTZEN  

In diesem Seminar erhalten Sie einen exklusiven Einblick in den Apothekenalltag 

und eine fundierte Darstellung der umfangreichen Abläufe und Tätigkeiten in der 

Apotheke. 

Neben wirtschaftlichen Kennzahlen, Leistungsumfang und dem Aufbau der 

Standesvertretungen erfahren Sie, wie der Apotheker die Schnittstelle zur 

Pharmaindustrie und Großhandel erlebt und welche Anforderungen er hat. 
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  REFERENTEN  

Mag. Josef Fasching 
 

Wirtschafts- und finanzpolitische Abteilung 

Österreichische Apothekerkammer 

 
 

 

 

Mag.pharm. Raimund Podroschko 

Vizepräsident Österreichische Apothekerkammer 

 

 

 

 

 

Mag.pharm. Robert J. Welzel 

GF PharmAid – Dienstleistungen für Apotheken, 

selbständiger Apotheker, Wien 

 

 

 

SEMINARINHALT 

 Daten und Fakten 

 - Anzahl, Standort, Bedarfsprüfung, Konzessionsverfahren 

 - Wirtschaftskennzahlen (Umsatz, Mitarbeiter, Produkte) 

-  Apotheken-Personal: Qualifikation und Tätigkeitsbereiche, 

Arbeitszeitregelungen, Bereitschaftsdienste, Gehaltsabrechnung 

- Spezialformen: Anstaltsapotheken, Hausapotheken, Filialapotheken 

- Wesentliche gesetzliche Grundlagen 
 

 Apothekenvertretungen 

 - Standesorganisationen, Gremien, Funktionen, Arbeitsgruppen 

-  Suborganisationen und deren Aufgaben (z.B. Pharmazeutische 

Gehaltskasse, Apothekerverlag) 

 - Warenverzeichnis 

- Arzneitaxverordnung 

- Apotheken-Medien 
 

 Leistungsumfang 

 - Herstellung von Arzneimitteln 

 - Apotheken-Logistik (Ablauf vom Einkauf bis zur Abgabe) 

- Verwaltungstätigkeiten für die Krankenkassen 

- Dienstleistungen und Services 

- Apotheken-Marketing 
 

 Interaktion mit Pharmaindustrie und Großhandel 

 - Schnittstellen zu Pharmaindustrie und Großhandel 

 - Rolle des Außendienstes 

 - Notwendige Informationen und Services aus Sicht des Apothekers 

-  ELGA, neue Tätigkeitsbereiche, wirtschaftliche Lage 
 

 

 

ZIELGRUPPE 
✓ Marketing und Vertrieb 

✓ Market Access 

✓ Key Account Manager 

✓ Außendienstmitarbeiter 
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 a Seminar 

EINBLICK IN DEN APOTHEKENALLTAG – WIE TICKT DIE 
APOTHEKE?  
KENNZAHLEN, ABLÄUFE, APOTHEKEPRAXIS 
22. Februar 2018, 09:00 – 17:30 Uhr,  

PHARMIG ACADEMY, Wien ANMELDUNG  

 E-Mail: office@pharmig-academy.at 

 Online: www.pharmig-academy.at 
 

Mit Erhalt der Anmeldebestätigung ist Ihre Anmeldung 

verbindlich. Sollten Sie diese länger als 3 Werktage 

nicht erhalten, kontaktieren Sie uns bitte! 
 
Rücktritt: Ein gebührenfreies Storno ist bis 4 Wochen vor der Veranstaltung möglich. Wir 

bitten um Verständnis, dass wir bis 2 Wochen vor der Veranstaltung 50% und danach die 

volle Teilnahmegebühr verrechnen. Die Entsendung eines Vertreters zur gebuchten 

Veranstaltung ist jedoch möglich. Stornierungen können ausschließlich schriftlich 

entgegengenommen werden. 

Die PHARMIG ACADEMY behält sich das Recht bei Ausfall eines Referenten / mangelnder 

Teilnehmerzahl das Seminar zu verschieben oder abzusagen. In diesem Fall entsteht 

kein Rücktrittsrecht oder Ansprüche seitens des Kunden. 

TEILNEHMERBEITRAG  

EUR 690,- PHARMIG-Mitglieder (exkl. MwSt) 

EUR 750,- Regulär (exkl. MwSt) 

inkl.: Seminarunterlagen, Getränke und Kaffeepausen;  

bei Ganztages-Seminaren: à la carte Menü (Café Roth)  

 

ADRESSE & KONTAKT  

PHARMIG ACADEMY 

Garnisongasse 4/4, 1090 Wien 

office@pharmig-academy.at 
 

Georgina Novak│+43 1 4060290-43 

georgina.novak@pharmig-academy.at 

 

 

FOKUS  

 DATEN & FAKTEN 

 APOTHEKENVERTRETUNGEN 

 LEISTUNGSUMFANG 

 INTERAKTION MIT PHARMAINDUSTRIE UND GROSSHANDEL 

 AUSBLICK UND KÜNFTIGE ENTWICKLUNGEN 

 

 

Seminar 

Einblick in den Apothekenalltag – Wie 
tickt die Apotheke? 

Kennzahlen, Abläufe, Apothekenpraxis 
22. Februar 2018, 09:00 – 17:30 Uhr  

PHARMIG ACADEMY, Wien 

Aus Gründen der leichteren Lesbarkeit wird auf eine geschlechtsspezifische Differenzierung verzichtet. Entsprechende Begriffe gelten im Sinne der 

Gleichbehandlung für beide Geschlechter. Alle Angaben ohne Gewähr. Irrtümer und Änderungen vorbehalten.                                                                                    
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